Besondere Produktbedingungen (PST)

Listings

> uberall

Zuletzt gedndert: 17. Mai 2024

Sofern und soweit der Gegenstand einer Order die Nutzung des SaaS Produkt Listings umfasst, unterliegt dessen
Nutzung diesen PST, die als integraler Bestandteil einer solchen Order zu betrachten sind. Begriffe, die in diesen
PST verwendet, aber nicht definiert werden, haben, sofern und soweit sie in der Vereinbarung definiert sind, die
Bedeutung, die in der Vereinbarung bestimmt ist.

1.2.

1.3.

BESONDERE RECHTE & PFLICHTEN

Listings im Sinne dieser PST bezeichnet das
SaaS Produkt “Listings” wie in der Vereinbarung
beschrieben.

Datenspezifikation. Der Kunde kann
Geschéftsstandorte zu Listings hinzufugen, womit
dem Kunden oder Autorisierten Nutzern
ermoglicht wird, Geschaftsstandortdaten mit
Listings zu verwalten. Geschaftsstandortdaten
missen die von Uberall und/oder den
Verzeichnispartnern geforderten Spezifikationen
erfullen. Der Kunde kann Geschéaftsstandortdaten
im SaaS Produkt oder, sofern zur Verfligung
gestellt, Uber die API hinzufugen, &ndern oder
Idschen. Uberall behalt sich das Recht vor,
Geschaftsstandortdaten abzulehnen, sofern diese
nicht den vorgenannten Anforderungen
entsprechen.

Unabhéangigkeit der Verzeichnispartner. Der
Kunde ist sich bewusst, dass Uberall keine
Verantwortung fiir oder Kontrolle Uber die
Verzeichnispartner und deren Verwendung der
Geschaftsstandortdaten hat, sobald diese ihnen
Ubermittelt wurden, und entsprechend Uberall fiir
diese nicht haftet, insbesondere nicht fiir deren

(a) Nutzung von Geschéftsstandortdaten;
(b) bestimmte Platzierung von
Geschéftsstandortdaten als Ergebnis einer
Suche oder Abfrage;

(c) Korrektheit oder Inhalt der
veroffentlichten Geschéaftsstandortdaten; or

(d) die Annahme und/oder

Verdffentlichung von Geschéftsstandortdaten
und/oder jegliche Anderung dieser.
Die Geschaftsstandortdaten kénnen nach dem

1.4.

1.5.

Verifizierung. Uberall oder die Verzeichnispartner
kénnen einen Verifizierungsprozess verlangen, fiir
den der Kunde oder ein Autorisierter Nutzer

Anfragen von  Uberall und/oder einem
Verzeichnispartner beantworten muss
("Verifizierung"). Der Kunde ist verpflichtet

Uberall die geeignete(n) E-Mail-Adresse(n) fur
Verifizierungsanfragen zur Verfiigung zu stellen,
die von dem Verzeichnispartner an den Kunden
und/oder Autorisierten Nutzer gesendet werden.
Der Kunde ist zudem verpflichtet, die
erforderlichen  Zustimmungen des Kunden
und/oder Autorisierten Nutzers zu jeglicher die
Verifizierung betreffenden E-Mail-Kommunikation
sicherzustellen. Der Kunde ist verpflichtet,
innerhalb von funf (5) Werktagen alle notwendigen
MaRnahmen zu ergreifen, die in den E-Mails zur
Verifizierung verlangt werden, und/oder die
E-Mails zur Verifizierung an die von Uberall zu
diesem Zweck bereitgestellte E-Mail-Adresse
weiterzuleiten. Jedes Versdumnis, den Prozess
der Verifizierung abzuschlieRen, kann die
Leistungen von Listings verzégern oder
verhindern.

Pull API. Sofern und soweit die Order auch die
Einrichtung und/oder Aufrechterhaltung einer
Verbindung Uber eine API von Uberall (,Pull API*)
umfasst, um Geschéaftsstandortdaten fir Listungs
automatisch aus einer Dateiquelle des Kunden
(,Data Source File®) in das Konto des Kunden in
des/der SaaS-Produkt(s) zu Ubermitteln, wird der
Kunde (a) alle zu diesem Zweck
angemessenerweise erforderlichen Mitwirkungs-
handlungen durchfiihren und (b) die Data Source
File und ihre Feld- und Dateiformat wie von den

alleinigen  Ermessen  des/der  Verzeichnis- Parteien festgelegt aufrechterhalten und weder
partner(s) jederzeit aus jeglichem Grund entfernt die Data Source File noch ihre Feld- und
werden.
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1.6.

Dateiformate ohne Zustimmung von Uberall in
Schrift- oder Textform andern.

Listings Add-Ons. Sofern und soweit das in der
Order vereinbarte SaaS Produkt Listings auch
mindestens ein "Listing Add-On", wie in der
Vereinbarung beschrieben, umfasst, kdnnen die
Geschéaftsstandortdaten des  Kunden auch
zusatzliche Daten enthalten, die speziell fir das
Listing Add-On erforderlich sind
("Add-On-Daten"). Der Kunde willigt ein, dass
Uberall die Add-On-Daten an seine
Subunternehmer weitergeben darf. Die vom
Kunden bereitgestellten Add-On-Daten werden
von Subunternehmer bereinigt und angereichert.
UB wird diese bereinigten und angereicherten
Add-On-Daten dem Kunden zur Verfigung
stellen. Der Kunde ist daflir verantwortlich, die
bereinigten und angereicherten Add-On-Daten zu
Uberprifen, um sicherzustellen, dass die
Add-On-Daten korrekt sind. Jegliche Haftung fir
Add-On Daten, die nicht vom Kunden Uberprift
wurden, liegt ausschlieRlich beim Kunden. Der
Kunde willigt ein, dass er ggf. mit dem jeweiligen
Subunternehmer interagieren muss, z.B. wenn
dieser  Schwierigkeiten  beim  Abruf von
Add-On-Daten hat. Die Parteien vereinbaren,
dass alle vom Kunden an UB Ubermittelten
Geschéftsstandortdaten dem Kunden gehoren
und UB Eigentimer aller bereinigten und
angereicherten Add-On-Daten ist, die auf der
Grundlage dieser Geschaftsstandortdaten erstellt
wurden.

HAFTUNG

Uberall haftet nicht fir die Nichtverdffentlichung
von Geschaftsstandortdaten und auch nicht fir
Entscheidungen von Verzeichnispartnern,
Geschaftsstandortdaten abzulehnen, zu &andern
oder zu entfernen. Der Kunde ist sich bewusst,
dass Uberall nicht garantieren kann, dass die
Geschéftsstandortdaten bei allen/jedem
ausgewahlten Verzeichnispartnern veréffentlicht
werden koénnen, sofern eine solche
Veréffentlichung aus Griinden verhindert wird, die
aulerhalb der Kontrolle von Uberall liegen,
einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf (i)
Zeichenbeschrankungen, (ii) die Inkompatibilitat
der Geschaftsstandortdaten mit den
Anwendungen der Verzeichnispartner, (iii) die
Verwendung von anderen Quellen als Uberall
durch die  Verzeichnispartner, (iv) die

3.2

Veréffentlichungs- und Aktualisierungszyklen der
Verzeichnispartner und (v) die Unmdglichkeit von
Uberall, bestimmte Geschaftsstandorte zu
lokalisieren. Uberall haftet nicht fir nicht
erfolgende Veroffentlichungen oder Bewerbungen,
wird aber mit den Verzeichnispartnern in dieser
Hinsicht zusammenarbeiten.

SONSTIGES

Hierarchie. Im Falle eines Konflikts zwischen den
Bestimmungen dieser PST und einem Teil der
Vereinbarung, auf den in der Order direkt
verwiesen wird, mit Ausnahme der Order selbst,
haben diese PST Vorrang, jedoch nur in Bezug
auf den jeweiligen Konflikt.

Anderungen. Vorbehaltlich und entsprechend der
diesbezlglichen Bestimmungen der Vereinbarung
kann diese PST, entweder einzeln oder
zusammen mit anderen Teilen der Vereinbarung,
von Uberall jederzeit aktualisiert oder geandert
werden.
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