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Dans la mesure où l’objet d’une Commande inclut l’utilisation du Produit SaaS Locator et/ou le Produit SaaS Local 
Pages et/ou le Produit SaaS Surveys, cette utilisation est soumise aux présentes CSP qui sont réputées faire partie 
intégrante de la Commande. 

Les termes utilisés dans les présentes CSP commençant par une majuscule ont la signification qui leur est donnée 
dans le Contrat. 
 
1. DROITS ET OBLIGATIONS SPÉCIFIQUES 
1.1. Locator au sens des présentes CSP, désigne le 

Produit SaaS « Locator » tel que ce terme est 
défini dans le Contrat. 

 
Local Pages, au sens des présentes CSP, 
désigne le Produit SaaS « Local Pages » tel que 
ce terme est défini dans le Contrat. 

 
Surveys, au sens des présentes CSP, désigne le 
Produit SaaS « Local Pages » tel que ce terme 
est défini dans le Contrat. 
 
Session au sens des présentes CSP, désigne la 
consultation par un utilisateur final de Local Pages 
ou de Locator, tels qu’ils sont intégrés dans 
l’Environnement du Client. Les interactions 
ultérieures avec Local Pages ou Locator ne sont 
pas considérées comme des Sessions 
supplémentaires tant que le navigateur ou l’onglet 
du navigateur n’est pas fermé ou actualisé. 

 
1.2. Intégration. Comme convenu dans la 

Commande, Locator et/ou Local Pages peuvent 
être fournis par UB soit en tant que Produit SaaS 
hébergé par UB (« Build and Hosted by 
Uberall » ou « Géré » ou « Managed » ou 
« Produit SaaS Géré »), soit en tant que Produit 
SaaS hébergé entièrement par le Client lui-même 
(« Build your Own » ou « Libre-Service » ou 
« Self-Service » ou « Produit SaaS en 
Libre-Service ») à intégrer dans l’environnement 
convenu (par ex. un site internet ou une 
application) du Client (« Environnement du 
Client ») ou Uberall peut à la place fournir au 
Client un accès à son API de Locator 
(« Integrated API » ou « API de Locator » ou 
« Locator API » ou « API de Store Finder ») 

dans le seul but de créer un site web ou un 
élément d'application avec des fonctionnalités de 
Locator lui-même. Tout élément fourni pour 
l’utilisation et/ou l’intégration d’un Produit SaaS 
Géré (par exemple un code) sera également 
considéré comme un Produit SaaS au sens du 
Contrat. 

 
1.3. Locator Analytics. Uberall peut, 

indépendamment des Données Personnelles 
traitées au nom du Client en vertu du DPA 
applicable, collecter ou traiter d'une autre manière 
les données agrégées ou anonymisées des 
utilisateurs finals accédant au du Produit SaaS 
intégré Locator et/ou aux Local Pages à des fins 
d'analyse («  Locator Analytics  »). Le Client 
peut désactiver Locator Analytics dans le Produit 
SaaS. 

 
1.4. Coopération. Dans l’éventualité où Locator et/ou 

Local Pages est fourni en tant que Produit SaaS 
Géré, le Client s’engage à fournir à Uberall toute 
information raisonnablement nécessaire pour sa 
préparation, sa mise en place et/ou son 
intégration, et ce à première demande. Ces 
informations comprennent, notamment, toute 
information obligatoire conformément aux lois 
applicables. 

 
1.5. Ma Boutique. Dans le cas où le Locator inclut la 

fonctionnalité « Ma Boutique » (« Ma 
Boutique »), les utilisateurs finaux seront 
autorisés à sélectionner un Sites de l’Entreprise 
qui sera mis en évidence lors des Sessions 
suivantes. Les Parties reconnaissent que la 
fonction « Ma Boutique » nécessite le stockage 
d'un cookie sur l'appareil de l'utilisateur final. Le 
Client est seul responsable de la détermination de 

Conditions Spécifiques au Produit – Locator, Local Pages & Surveys   Page 1 / 2 uberall 
 

 



 

la durée de stockage de ce cookie et doit informer 
Uberall de toute modification nécessaire de cette 
durée avec un préavis suffisant. 

 
1.6. Surveys. Surveys permet au Client de créer, de 

publier et d'envoyer des liens vers des enquêtes 
(« Enquête Client ») pour des destinataires tiers 
sélectionnés par le Client (« Audience de 
l'Enquête »). Le Client est seul responsable du 
contenu de toute Enquête Client. Le Client 
garantit que toutes les conditions requises par le 
droit applicable pour l'envoi d'une Enquête Client 
sont remplies pour l'Audience de l'Enquête et que 
l'Enquête Client n'enfreint pas le droit applicable 
ou les droits de tiers. 

 
1.7. Informations sur l’Utilisateur Final. Le Client 

reconnait et accepte qu’il peut être tenu, 
conformément aux lois applicables, de fournir des 
informations obligatoires et/ou obtenir le 
consentement aux utilisateurs finals de Surveys, 
Locator et/ou de Local Pages dans 
l’Environnement du Client (« Informations sur 
l’Utilisateur Final »). Le Client est seul 
responsable de ces Informations sur l’Utilisateur 
Final. Uberall fournira sur demande au Client 
toute information raisonnablement requise par le 
Client à cette fin. 

 
1.8. Sessions Incluses. Les frais indiqués et/ou 

mentionnés dans la Commande comprennent 
l’utilisation de Locator et/ou de Local Pages 
comme convenu dans la Commande pour le 
nombre de Sessions indiqué dans la Commande 
(« Sessions Incluses »). Si le nombre de 
Sessions dépasse les Sessions Incluses, le Client 
devra payer à Uberall des frais supplémentaires 
indiqués dans la Commande. 
 

2. STIPULATIONS DIVERSES 
2.1. Hiérarchie. En cas de contradiction entre les 

dispositions des présentes CSP et tout élément 
du Contrat auquel il est fait directement référence 
dans la Commande autre que la Commande 
elle-même, les présentes CSP prévalent, et ce 
uniquement en ce qui concerne la contradiction 
en cause. 

 
2.2. Modifications. Sous réserve des stipulations du 

Contrat, les présentes CSP, individuellement ou 
conjointement avec d'autres parties du Contrat, 

peuvent être mises à jour ou modifiées par 
Uberall à tout moment. 

 
2.3. Fourniture d'un Locator sans Listings. Dans le 

cas où le(s) produit(s) SaaS Locator et/ou Local 
Pages est/sont fournis sans le Produit SaaS 
Listings, les CSP Listings, le cas échéant, seront 
toujours applicables dans le cadre du Contrat en 
ce qui concerne les Données de Localisation de 
l’Entreprise. 
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